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                                                ΕΡΩΣΗΜΑΣΟΛΟΓΙΟ  ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η΢ 

1. ΓΕΝΙΚΑ ΢ΣΟΙΧΕΙΑ 

Φφλο:     Γυναίκα:            Άντρασ:                                                                         

2. ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΟ 

 

 
 

3. ΠΟΙΟΣΗΣΑ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ  

       

 

Κατανόηςη του αιτήματόσ ςασ    

                               

Επαρκή ςυνδρομή ςτην ζρευνά ςασ 

 

Ωράριο εξυπηρζτηςησ   

 

 

 ΢ημειϊςτε ενδεχόμενη πρόταςή ςασ προκειμζνου να ληφθεί υπόψη ςτο πλαίςιο βελτίωςησ των 

παρεχόμενων υπηρεςιϊν:  

 

 

ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ 
ΣΟΤ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΟΤ 

Καθόλου Λίγο  Μζτρια  Πολφ Πάρα 
πολφ 

Δεν 
απαντϊ 

Προθυμία       

Ευγζνεια       

Σαχφτητα       

Γνϊςη 
αντικειμζνου 

      

΢υνεργαςία       

Ικανότητα 
διαχείριςησ 
προβλημάτων 

      

Καθόλου Λίγο  Μζτρια  Πολφ Πάρα 
πολφ 

Δεν 
απαντϊ 

      

      

      


